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1 Einflhrung

1.1 Zweck

Mit der Testplattform stellt Ihnen die PostFinance AG eine kostenlose Plattform zur Verfigung, mit der Sie
als Unternehmen oder Bank sicherstellen, dass Ihr Zahlungsverkehr mit den aktuellen technischen
Formaten funktioniert. Dazu kénnen Sie Uber die Web-Anwendung der Testplattform Zahlungsdateien
und QR-Rechnungen hochladen. Zahlungsdateien kénnen Sie auch Uber einen SFTP-Client oder Uber
einen EBICS-Client hochladen. Die Testplattform priift die eingereichten Dateien gemaéss den Richtlinien
von PostFinance und stellt Ihnen die entsprechenden Ergebnisdateien zur Verfligung, die Sie anschliessend
in Ihren Finanzsystemen testen kédnnen. Um die Testplattform nutzen zu kénnen, missen Sie nicht Kunde
von PostFinance sein.

Die Web-Anwendung der Testplattform wird je nach gewdinschter Zugriffssicherheit in zwei Varianten
angeboten:

— Anwendungsvariante mit schwacher Authentifizierung (Anmeldung mit Benutzername
und Passwort)

— Anwendungsvariante mit starker Authentifizierung (Anmeldung mit Benutzername,
Passwort und einem dritten Sicherheitsmerkmal)

Die Benutzeroberflache der Testplattform ist dreisprachig (deutsch, englisch, franzésisch). Die Sprache, in
der Ihnen die Texte und Meldungen auf der Benutzeroberflache angezeigt werden, kénnen Sie Uber das
Sprachenklrzel am unteren Maskenrand umschalten. Gleiches gilt fir die Prifprotokolle und
Antwortnachrichten. Die Antwortnachrichten werden in der Sprache erstellt, die auf der
Benutzeroberflache ausgewdhlt ist. Andern Sie die Sprache, &ndert sich die Sprache der bereits
vorhandenen Antwortnachrichten jedoch nicht. Um die Antwortnachrichten in der neu gewahlten
Sprache zu erhalten, missen Sie die Zahlungsdatei oder QR-Rechnung erneut einreichen. Bis auf
angekiindigte Wartungsfenster steht Ihnen die Testplattform durchgehend (7/24) zur Verfigung.

1.2 Gebrauch

Dieses Dokument ist eine Hilfestellung zur Nutzung der Testplattform. In einzelnen Anwendungsfallen ist
Schritt fur Schritt beschrieben, wie Sie sich bei der Testplattform registrieren und anmelden und wie Sie
mit der Testplattform Zahlungsdateien und QR-Rechnungen prifen und Antwortnachrichten
herunterladen.

Hinweis

Damit Sie Ihre Abldufe einfach testen kénnen, stehen Ihnen Uber die Web-Anwendung der
Testplattform Best-Practice-Testfélle zur Verfigung. In diesem Dokument ist der
grundsatzliche Umgang mit den Best-Practice-Testfallen beschrieben. Die folgende
Darstellung veranschaulicht die Angebotsstruktur fir Dokumentationen der
Zahlungsverkehrsprodukte von PostFinance und Spezifikationen vom Finanzplatz Schweiz
und dient dem Anwender als zusatzliche Orientierungshilfe.
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Kreditorenmanagement Debitorenmanagement Cash- und Liquiditdtsmanagement

Management

Handbuch Ele
Kontodo

Fachspezialist

Business Rules Management
und
Fachspezialist

Finanzplatz Schweiz

Diese Ubersicht zeigt eine Auswahl der wichtigsten Dokumente rund um den Zahlungsverkehr. Weitere Dokumente finden Sie im Internet auf
postfinance.ch/handbuecher; Stand Marz 2022
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1.3 Begriffsdefinitionen
Begriff Abkiirzung

Auszahlungsschein ASR
mit Referenznummer

camt-Meldungstypen  camt

camt.052

camt.053

camt.054

CH-DD-Lastschrift
(Swiss Direct Debit)

Elektronischer EZAG
Zahlungsauftrag

International Bank IBAN
Account Number

International SO
Organization for
Standardization
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Definition

Der ASR ist eine elektronische Kreditoren-Dienstleistung, die dem Kunden
ermaoglicht, Barauszahlungen zu tatigen, wenn die Kontonummer des
Empfangers nicht bekannt ist.

camt ist die AbkUrzung fur Cash Management. Diese XML-basierten
Meldungstypen dienen als Reporting zwischen Bank und Kunde gemass
den Definitionen des 1SO-20022-Standards.

Die Auslieferung der 1SO-20022-Meldung camt.052 fiir Intraday-
Kontobewegungen ist periodisch (stiindlich, zweisttindlich) oder taglich
zu maximal drei fixen Zeitpunkten maéglich. Es sind jeweils samtliche
Buchungen seit dem letzten ordentlichen Kontoauszug in der camt.052-
Meldung enthalten.

Die camt.053-Meldung ist der 1SO-20022-Standard fiir Kontoauszige
und wird standardmassig mit den von der ISO publizierten Bank
Transaction Codes (BTC) avisiert. Bei der Avisierung von camt.053-
Kontoauszlgen gelten grundsatzlich die ISO-20022-Definitionen, die in
den Schweizer Business Rules sowie in den Implementation Guidelines fiir
Cash Management festgehalten sind.

Gutschrifts- und Lastschriftanzeigen sowie Detailavisierungen werden im
ISO-20022-Standard durch camt.054-Meldungen abgedeckt. Die
Auslieferung der Gutschrifts- und Lastschriftanzeigen erfolgt laufend bei
Ein- bzw. Ausgangen. Der Kunde hat die Mdglichkeit, die Anzahl der
Auslieferungen zu reduzieren, indem er eine Betragslimite definiert, ab
der er avisiert werden mdéchte. Detailavisierungen werden fir ASR, CH-
DD und QRR angeboten und gemass gewahlter Periodizitat zur
Verfligung gestellt.

Mit dem CH-DD-Lastschriftverfahren (Swiss Direct Debit) kann der
Rechnungssteller (RS) Forderungen in Schweizer Franken und Euro bei
seinem Kunden elektronisch in der Schweiz einziehen. Der
Lastschriftzahler (LZ) kann mit dieser Lésung schnell und gebUhrenfrei
bezahlen.

Elektronischer Zahlungsauftrag im proprietaren TXT-Format oder im XML-
Format gemass 1SO-20022-Standard

International Bank Account Number (IBAN) ist die international
standardisierte Darstellung einer Kontonummer. Sie wurde von der
International Organization for Standardization (ISO) und dem European
Committee for Banking Standards (ECBS) zur Rationalisierung des
grenziberschreitenden Zahlungsverkehrs geschaffen. Die Darstellung
herkémmlicher Kontonummern im standardisierten IBAN-Format
erleichtert die Erfassung, Weiterleitung und Verarbeitung von
Zahlungsdaten.

Die Internationale Organisation fiir Normung — kurz ISO — ist die
internationale Vereinigung von Normungsorganisationen und erarbeitet
internationale Normen in diversen Bereichen.
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[SO-20022-Standard

MT-Meldungstypen

MT940
MT942
pain-Meldungstypen

pain.001

pain.002

pain.008

RS-PID

Single Euro Payments
Area

SEPA-Uberweisungs-
verfahren

TARGET-Tage

MT

pain

SEPA
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Dieser Standard der International Organization for Standardization (ISO)
hat sich zum Ziel gesetzt, eine weltweite Konvergenz von bereits
existierenden und neuen Nachrichtenstandards aus den verschiedenen
Bereichen der Finanzindustrie herbeizufthren. 1SO 20022 umfasst neben
Nachrichten des Zahlungsverkehrs und Kontoreportings auch weitere
Bereiche wie Wertpapierhandel, Aussenhandel oder Treasury.

MT (Message Type) ist der SWIFT-Standard fir Kontoavisierungen. Diese
TXT-basierten Meldungstypen dienen als Reporting zwischen Bank und
Kunde.

SWIFT-Kontoauszug, der der camt.053-Meldung entspricht
SWIFT-Intraday-Kontoauszug, der der camt.052-Meldung entspricht

pain (Payments Initiation) bezeichnet XML-Meldungen im Verkehr Kunde
— Bank gemass den Definitionen des 1SO-20022-Standards.

Die XML-Meldung «Customer Credit Transfer Initiation» wird zur
elektronischen Erteilung von Uberweisungsauftragen durch den Kunden
an das Uberweisende Finanzinstitut verwendet. PostFinance nutzt diese
ISO-20022-Meldung fir den elektronischen Zahlungsauftrag (EZAG).

Die XML-Meldung «Customer Payment Status Report» wird zur
Information des Kunden Gber den Status von Gbermittelten
Uberweisungsauftragen (pain.001) bzw. Einzugsauftragen (pain.008)
durch das Finanzinstitut verwendet

Die XML-Meldung «Customer Direct Debit Initiation» wird zur
elektronischen Erteilung von Lastschriftauftragen durch den Kunden an
das Finanzinstitut verwendet

Teilnehmernummer/ldentifikation des Rechnungsstellers im CH-DD-
Lastschriftverfahren sowie in der E-Rechnung

Die Single Euro Payments Area (einheitlicher Euro-Zahlungsraum) ist das
Gebiet der EU/EWR-Lander und der Schweiz, in dem Burger,
Unternehmen und andere Wirtschaftsakteure Zahlungen in Euro tatigen
und entgegennehmen kénnen, unabhdngig davon, ob diese innerhalb
der Landesgrenzen oder dariiber hinaus abgewickelt werden, und zwar
zu gleichen Bedingungen und mit gleichen Rechten und Verpflichtungen
— unabhangig vom jeweiligen Ort.

Das SEPA-Uberweisungsverfahren ist das Zahlungsverfahren fur die
Abwicklung von Uberweisungen in Euro im SEPA-Raum, wie es im
entsprechenden Regelwerk (Rulebook) festgelegt ist.

TARGET steht fur Trans-European Automated Real-time Gross Settlement
Express Transfer System. TARGET-Tage sind die Tage, an denen die
Kreditinstitute in Europa Zahlungen bearbeiten. Die Erreichbarkeit der
Institute erhéht sich dadurch, dass neben Samstagen und Sonntagen
lediglich 6 einheitliche Feiertage existieren. Nationale Feiertage bleiben
unberUcksichtigt. Die einheitlichen Feiertage im TARGET-Kalender:
Neujahr, Karfreitag, Ostermontag, 1. Mai, 25. und 26. Dezember.
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Virtuelles Konto QR-
Rechnung

QR-Rechnung

Zahlung (Transaktion)

Zahlungsauftrag

Zahlungsdatei

QRR
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Bei Zahlungen mit einer strukturierten QR-Referenz muss das virtuelle
Konto QR-Rechnung als Angabe des Gutschriftskontos verwendet
werden. Der formelle Aufbau des virtuellen Kontos QR-Rechnung
entspricht den Regeln gemass 1SO-13616-Standard fir IBAN. Das
Zahlverfahren mit Referenz wird Uber eine spezielle Identifikation des
Finanzinstituts (QR-IID) erkannt. Fur die QR-ID sind exklusiv Werte im
Bereich 30000 — 31999 reserviert. Jedem am Verfahren teilnehmenden
rechtlich selbstandigen Finanzinstitut wird eine QR-ID zugeteilt. Das
virtuelle Konto QR-Rechnung enthalt zur Kennzeichnung des Verfahrens
die QR-IID des kontoflhrenden Instituts.

Unter dem Produkt «QR-Rechnung» versteht man:

— eine Rechnung mit im Formular integriertem Zahlteil mit QR-Code und
Empfangsschein

— eine Rechnung mit beigelegtem Zahlteil und Empfangsschein

Auch «Payment Instruction» genannt, bezeichnet eine einzelne
Uberweisung bzw. eine einzelne Lastschrift und bildet damit die kleinste
Abwicklungseinheit im Zahlungsverkehr. Mehrere Zahlungen kénnen zu
Zahlungsauftragen zusammengefasst werden. Im Kontext von 1SO 20022
werden Zahlungen bei der Einreichung mittels pain.001 oder pain.008
auf C-Level abgebildet.

Mehrere Zahlungen (Einzelzahlungen) kénnen zu einem Zahlungsauftrag
zusammengefasst werden. Im Kontext von SO 20022 werden
Zahlungsauftrage im pain.001 auf B-Level abgebildet. Oft wird auch
abkulrzend nur von «Auftrag» gesprochen, deshalb wird das B-Level des
pain.001 auch Auftragslevel genannt.

Eine Zahlungsdatei bezeichnet die technische Einheit, mit der ein
Zahlungspflichtiger bei EZAG oder ein Glaubiger bei CH-DD, seine
Zahlungsauftrage resp. Lastschriftauftrage zur Abwicklung einreicht. Im
Kontext von ISO 20022 entspricht dies dem A-Level.
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3 Verarbeitung

Dieses Kapitel gibt Ihnen einen Uberblick (iber die Verarbeitungslogik der Testplattform. Es wird an dieser
Stelle im Wesentlichen auf die Unterschiede zwischen Testplattform und produktivem Betrieb
eingegangen.

3.1 Allgemeine Prozesse unabhdngig vom Zahlungstyp

3.1.1 Ausfiihrungs-/Félligkeitsdatum und Buchungsdatum im Kontoauszug

Die Testplattform verwendet den Target-Kalender, d. h., ist das gewtnschte Ausfihrungsdatum kein
Target-Tag, dann wird eine Ausfihrung am néchsten Tag simuliert.

Auf der Testplattform werden Zahlungen immer sofort ausgefthrt, auch wenn als Ausfihrungsdatum z.B.
der Folgetag angegeben ist. Der Kontoauszug wird sofort erzeugt und enthélt als simuliertes
Buchungsdatum das gewiinschte Ausfiihrungsdatum. Ein Kontoauszug wird immer pro Konto und
Buchungstag erzeugt.

Beispiel:

Werden in einer Datei drei Zahlungen mit unterschiedlichem Ausfihrungsdatum eingereicht, werden
sofort drei Kontoausztige zu allen drei Zahlungen erzeugt. Die simulierten Angaben zum Buchungsdatum
entsprechen den drei unterschiedlichen Angaben zum Ausflhrungsdatum.

3.1.2 Konto und Kontostand

Die Testplattform kann auch von Nichtkunden von PostFinance genutzt werden. Eine eingegebene IBAN
wird nur hinsichtlich der Gultigkeit ihrer Prufziffer geprtft. Fiktive IBAN-Nummern finden Sie in den Best-
Practice-Testfallen. Es werden weiterhin weder Berechtigungen noch Lastschriftmandate der Einreicher
gepruft.

Als Lastkonto kann auf der Testplattform nur eine IBAN erfasst werden und im pain.001 muss somit auch
eine IBAN als Lastkonto aufgefuhrt sein. In der produktiven Verarbeitung bei PostFinance wird auch das
proprietare Format einer Kontonummer akzeptiert.

Einem neu angelegten Konto wird automatisch ein initialer Kontostand von 500'000 in der gewinschten
Kontowahrung (CHF, EUR oder USD) zugewiesen. Der Kontostand kann bei Bedarf angepasst werden.
Sofern die Anwendung nicht anders konfiguriert wird (siehe Abschnitt Konten anlegen, Seite 27), wird
dieser Kontostand automatisch angepasst, wenn eine Zahlungsdatei oder QR-Rechnung zu diesem Konto
hochgeladen wird.

Der jeweilige Saldo wird im Kontoauszug als Startsaldo Gbernommen und mit jeder Transaktion
fortgeschrieben. Falls die Datei Daten fir mehrere Ausfihrungstermine enthalt, entstehen mehrere
Kontoauszige. Die Zwischensalden werden fortlaufend berechnet und im camt.053 ausgewiesen.

Bei Zahlungsdateien und QR-Rechnungen mit Debitorverarbeitung werden Kontobewegungen nur auf
dem Auftraggeberkonto simuliert. Der Kontostand der Gegenseite wird nicht verandert, auch wenn das
Konto auf der Testplattform existiert. Bei QR-Rechnungen mit Kreditorverarbeitung werden
Kontobewegungen nur auf dem Empfangerkonto simuliert.

3.1.3 Wechselkurse

Die Testplattform unterstitzt in den Zahlungen eine Vielzahl von Wahrungen. Zu den Kontowahrungen
CHF, EUR und USD sind feste Wahrungskurse hinterlegt, die nicht dynamisch angepasst werden.

Je nach Zahlungstyp kénnen die eingereichten Zahlungen unterschiedliche Wahrungen haben:

— EZAG: alle zulassigen Wahrungen

— CH-DD: Gutschriftkonto in CHF oder EUR

— ASR: Lastschriftkonto in CHF

—  QRR (Debitorverarbeitung): alle zuldssigen Wahrungen
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— QRR (Kreditorverarbeitung): Gutschriftskonto in CHF oder EUR
In der folgenden Tabelle sind die fest hinterlegten Wechselkurse aufgefihrt:

Land

Euro-Zone
Bulgarien
Dénemark
Litauen
Polen
Rumanien

Schweden

Tschechische
Republik

Ungarn
Grossbritannien
Australien
Brasilien

China
Hongkong
Indien
Indonesien
Israel

Japan

Kanada
Republik Korea
Malaysia
Mexiko

Neuseeland

Wahrungscode  Kurs zum Euro
EUR 1

BGN 0,5113

DKK 0,13432
LTL 0,28962
PLN 0,23772
RON 0,22649
SEK 0,10894
CzK 0,036248
HUF 0,0032483
GBP 1,26805
AUD 0,69271
BRL 0,32239
CNY 0,12881
HKD 0,10172
INR 0,012855
IDR 0,00006497
ILS 0,21164
JPY 0,0073073
CAD 0,70353
KRW 0,00074335
MYR 0,24134
MXN 0,058578
NZD 0,6215
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Kurs zum CHF

1,2078

0,61755

0,16223

0,3498

0,28712

0,27355

0,13157

0,04378

0,0039233

1,53156

0,83666

0,38939

0,15557

0,12286

0,015526

0,00007848

0,25562

0,0088257

0,84973

0,00089782

0,29149

0,07075

0,75065

PostFinance's

Kurs zum USD
1,2673

0,64797
0,17023
0,36704
0,30126
0,28702
0,13805
0,045937
0,0041166
1,607
0,87787
0,40857
0,16324
0,12891
0,016291
0,00008234
0,26822
0,0092605
0,89159
0,00094205
0,30585
0,074236

0,78763
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Land

Norwegen
Philippinen

Russische
Foderation

Schweiz
Singapur
Stdafrika
Thailand

Turkei

Wahrungscode  Kurs zum Euro

NOK 0,12028
PHP 0,017603
RUB 0,019254
CHF 0,82795
SGD 0,61904
ZAR 0,071293
THB 0,024308
TRY 0,34993

Vereinigte Staaten USD

0,78908

Kurs zum CHF

0,14528

0,021261

0,023255

1

0,74768

0,086108

0,029359

0,42265

0,95305

3.2 Verarbeitung abhangig von der Produktnutzung

PostFinance's

Kurs zum USD
0,15244

0,022309
0,0244
1,04926
0,78451
0,09035
0,030805
0,44347

1

Die Testplattform testet standardmassig das Verhalten des aktuellen Produktangebots von PostFinance
und wenn vorhanden des zuklnftigen Produktangebots.

Bei diesem Angebot kénnen pain.001-Dateien, pain.008-Dateien, CSV-Dateien fir QRR/ASR und QR-
Rechnungen im Format PNG oder PDF hochgeladen und getestet werden.

camt.052

camt.053

camt.054

(EZAG)

camt.054
(CH-DD/QRR/ASR)

PostFinance Produktangebot 1:
1ISO-20022-Formate Versionen
2009 (pain V03) und 2013 (camt
V04)

Version camt.052.001.04

Version camt.053.001.04

Version camt.054.001.04

Version camt.054.001.04

PostFinance Produktangebot 2:
1ISO-20022-Formate Versionen 2019
(pain V09 und camt V08) sowie 2013

(camt V04)

Version camt.052.001
Version camt.052.001
Version camt.053.001
Version camt.053.001
Version camt.054.001
Version camt.054.001
Version camt.054.001
Version camt.054.001

.04
.08
.04
.08
.04
.08
.04
.08

Informationen zu den Anderungen zum jeweils neuen Release finden Sie auf der Testplattform unter
Produktnutzung (siehe Abschnitt Avisierungsangebot auswéhlen Seite 27).

Bei der Verarbeitung von EZAG werden im camt.054 folgende GebUhren ausgewiesen:

—  GebUhren fir EZAG Expressauftrage (wenn Instruction Priority = HIGH im B-Level)
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—  Gebuhren fir Giro International-Zahlungen (bei Zahlungsart 6 (SPS 2021) bzw. X V2 (SPS
2022))

— Gebdhren fir Giro International-Eilzahlungen (bei Zahlungsart 6 (SPS 2021) bzw. X V2
(SPS 2022) und Service Level = SDVA)

— TransaktionsgebUhren, die der Debitor tragt (wenn Charge Bearer = DEBT im C-Level)

Weitere Informationen zu EZAG-Gebihren finden Sie im Handbuch «EZAG - Elektronischer
Zahlungsauftrag via Filetransfer» [1].

Informationen zur Simulation weiterer GebUhren bei der Verarbeitung auf der Testplattform finden Sie in
Abschnitt Simulation aktivieren, Seite 32.

3.3 Verarbeitung von Uberweisungen und Lastschriften
Folgende Prozesse kdnnen mit der Testplattform nicht getestet werden.

— Anlieferung Uber verschiedene Kanéle (Es kann nur Uber Web, SFTP und EBICS getestet
werden.)

— Freigabe (Einzel- und Kollektivunterschrift)

— Léschung einzelner Transaktionen oder Auftrage (Kunde Uber E-Finance)

—  Archivierung von Zahlungsauftragen

—  Messen von preispflichtigen Transaktionen (Ausnahme: QRR/ASR-Transaktionen)

—  Keine automatische Auslieferung der Dokumente (Kunde hat Holschuld auf Testplattform
= Selfservice)

— Die Bereitstellung der Daten erfolgt in der Testplattform als ZIP-File. Dies entspricht nicht
dem Verhalten in der Produktion.

3.3.1 EZAG-Verarbeitung
In einigen Punkten unterscheidet sich das Verhalten der Testplattform vom Verhalten in der Produktion:
—  Keine Mehrfachbelastungsversuche

—  Keine Duplikatsprifung bei der Einreichung der Zahlungsdatei (Mehrfacheinreichung
derselben Zahlungsdatei moglich). In der Produktion wird eine Zahlungsdatei mit der
gleichen Zahlungs-ID zurlickgewiesen.

—  Keine spezielle Verarbeitung bei Ausfiihrungsart Prioritar (alle Auftrage werden sofort
verarbeitet)

—  Keine spezielle Verarbeitung bei Expressauftragen (alle Auftradge werden sofort
verarbeitet)

— Kontrolladdition: Priifung der Kontrollsumme auch auf B-Level, wenn diese angegeben
wurde. In der Produktion wird diese Prifung nicht vorgenommen. Innerhalb der
Testplattform dient dies der Steigerung der Quialitat. Falls die Priifung fehlschlagt, wird der
Auftrag trotzdem verarbeitet und es wird eine Hinweismeldung ausgegeben.
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3.3.2 Lastschriftverarbeitung

In einigen Punkten unterscheidet sich das Verhalten der Testplattform vom Verhalten in Produktion:
—  Keine Duplikatsprifung (Mehrfacheinreichung derselben Lastschriftdatei méglich)
—  Keine Prifung der Annahmeschlusszeiten fr die Einreichung von Lastschriften

— CH-DD: keine Mehrfachbelastungsversuche

3.3.3 Verarbeitung von QRR/ASR

Um die Verarbeitung von QRR/ASR testen zu kénnen, wird in der Testplattform die Einlieferung von
QRR/ASR durch Einreichung von CSV-Dateien simuliert. Der Aufbau der CSV-Dateien ist im Abschnitt CSV-
Datei fir QRR/ASR-Einlieferung erstellen, Seite 33, beschrieben.

Jede dritte Zahlung der Art QRR wird automatisch als mit der PostFinance-Card beglichene Zahlung
gewertet (bis zu maximal 5 Zahlungen). In diesen Fallen wird keine GebUhr fUr das Eintragen des Betrags
erhoben.

3.4 Logik firr die Erzeugung der camt.052-Meldungen

Wenn Sie pain-Zahlungsdateien einreichen, kann die Testplattform Ihnen als Antwort camt.052-
Meldungen zur Verfligung stellen. Ausnahmen sind QRR/ASR und die QR-Rechnung, hier kénnen aktuell
keine camt.052-Meldungen erzeugt werden.

Die Testplattform erzeugt zwei camt.052-Meldungen: einen Vormittagsreport und einen

Nachmittagsreport. Damit sich die camt.052-Meldungen untereinander und von der camt.053-Meldung

unterscheiden, werden die Auftrage (B-Level) einer Datei nachfolgender Logik auf die Meldungen verteilt:
—  Der erste Auftrag einer Datei wird vormittags gebucht.

Dieser Auftrag geht in den Vormittagsreport und in den Nachmittagsreport ein, weil der
Nachmittagsreport auch alle Zahlungen aus dem Vormittagsreport enthalt. Ausserdem geht der
Auftrag in die camt.053-Meldung ein.

— Der zweite Auftrag einer Datei wird nachmittags gebucht.

Dieser Auftrag geht nur in den Nachmittagsreport ein. Ausserdem geht der Auftrag in die
camt.053-Meldung ein.

—  Der dritte Auftrag wird erst nach der Erstellung des Nachmittagsreports gebucht.
Dieser Auftrag geht nur in die camt.053-Meldung ein.

—  Der vierte Auftrag wird wieder behandelt wie der erste, der finfte Auftrag wird behandelt
wie der zweite, der sechste Auftrag wird behandelt wie der dritte usw.

3.5 Fehlersimulation und Reject-Logik

Uber die Web-Anwendung der Testplattform kénnen Sie eine Fehlersimulation aktivieren (siehe Abschnitt
Simulation aktivieren, Seite 32). Falls die Fehlersimulation aktiviert ist, wird bei jeder fiinften Transaktion
ein Fehler simuliert. Es kénnen sowohl Rejects als auch Retouren simuliert werden.

Falls eine Transaktion von vornherein fehlerhaft ist, wird kein Fehler simuliert. Enthalt eine Datei mehr als
1000 Fehler, wird sie komplett abgelehnt. Die Logik der Fehlersimulation ist abhangig vom Typ der
Zahlungsdatei (Uberweisung, Lastschrift oder QRR/ASR) bzw. vom Typ der Verarbeitung, den Sie bei
einem ZIP-Archiv mit mehreren QR-Rechnungen simulieren.

Uberweisungen (inkl. Debitorverarbeitung von ZIP-Archiven mit QR-Rechnungen)
Welcher Fehler simuliert wird, wird tber die Zahlungsart und den Zahlungsempfanger der jeweiligen
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Transaktion bestimmt. Falls die flinfte Transaktion z. B. die Zahlungsart 5 (SPS 2021) bzw. S (SPS 2022)

hat, wird ein Reject «IBAN fir diese Destination zwingend» simuliert.

Die folgende Tabelle zeigt, fir welche Zahlungsart welcher Fehler simuliert wird:

Zahlungsart Typ

Zahlungsart 3 (SPS 2021) bzw. D

SPS 2022
Zahlung mit IBAN/virtuelles
Konto QR-Rechnung/Konto

Reject, falls Zahlungs- MS03
empfanger =
PostFinance

Retour, falls anderer
Zahlungsempfanger

Zahlungsart 4 (SPS 2021) bzw. X
V1 (SPS 2022)

Zahlung in Fremdwahrung mit

Reject, falls Zahlungs- MS03
empfanger =
PostFinance

IBAN/Konto Retour, falls anderer

Zahlungsempfanger
Zahlungsart 5 (SPS 2021) bzw. 5 Relect CH21
SPS 2022

Auslandszahlung SEPA (Gl)

Zahlungsart 6 (SPS 2021) bzw. X
V2 (SPS 2022)

Auslandszahlung alle Wahrungen
(GI)

Zahlungsart 8 (SPS 2021) bzw. C  Reject NARR
SPS 2022

Cash international (Cl)

CH-DD-Lastschrift

Reason Code Fehlermeldung

Ruckgabegrund vom
Zahlungsdienstleister nicht
spezifiziert'

Rickgabegrund vom
Zahlungsdienstleister nicht
spezifiziert'

IBAN fur diese Destination
zwingend

Uberweisungsart in dieses
Land nicht zulassig

Bei der 5., 10., 15., 20., 25.und 30. Transaktion wird ein Formatfehler simuliert. Bei der 7. und 12.
Transaktion wird ein Ausfihrungsfehler simuliert, welcher in einem separaten pain.002 avisiert wird. Bei
der 17. Transaktion wird ein Widerspruch simuliert, die als Belastung in den camt-Meldungen

ausgewiesen wird.

Die folgende Tabelle zeigt, bei welcher Zahlungsnummer welches Ereignis simuliert wird:

Transaktion Reason Code Fehlermeldung

Formatfehler

Ruckgabegrund vom Zahlungsdienstleister nicht spezifiziert

5 MS03 ‘Simulierter Fehler Testplattform -
10 NARR ‘Simulierter Fehler Testplattform -

Zahlung durch Kunden annulliert'
15 AC04
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Transaktion Reason Code  Fehlermeldung

20 DUQO5 ‘Simulierter Fehler Testplattform -
Element ,Instruction Identification” ist nicht eindeutig im B-Level

25 CH16 ‘Simulierter Fehler Testplattform -
Inhalt ist formal inkorrekt’

30 NARR ‘Simulierter Fehler Testplattform -
Zahlung durch PostFinance annulliert'

Ausfuhrungsfehler

7,12 MS03 ‘Simulierter Fehler Testplattform -
Ruckgabegrund vom Zahlungsdienstleister nicht spezifiziert *

Widerspruch (Refund)

17 MDO06 ‘Simulierter Fehler Testplattform -
Refund — Widerspruch durch Lastschriftzahler'
Widerspruch nur bei CH-DD COR1 méglich

QRR/ASR (inkl. Kreditorverarbeitung von ZIP-Archiven mit QR-Rechnungen)

Bei der 5. Transaktion wird eine Rickbuchung (Storno) der Transaktion simuliert, bei der 10. Transaktion
wird eine Korrekturbuchung simuliert. Bei der 15. Transaktion wird eine Rickweisung mit Code 1 (Reject),
bei der 20. Transaktion eine Rickweisung mit Code 5 (Massenreject) simuliert. Dieses Muster wiederholt
sich je 20 Transaktionen.

Transaktion Code Fehler

5 - Ruckbuchung (Storno)

10 - Korrekturbuchung

15 Reject Code 1 Ruckweisung (Reject)

20 Reject Code 5 Ruckweisung (Massenreject)
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4 Anwendungsfalle

4.1 Hilfe aufrufen

Erlauterung
Sie haben Zugriff auf folgende Hilfen:

—  Benutzerhandbuch
- FAQ
—  Feldhilfe als Tooltip

Nicht alle Felder verfiigen tber eine Feldhilfe. Feldhilfen werden mit dem Symbol '/ angezeigt.

Vorgehen fiir Handbuch und FAQ
1. Klicken Sie im Fenster oben rechts auf den Link Hilfe.
— Die Maske Hilfe mit allen globalen Hilfsangeboten wird eingeblendet.

2. Klicken Sie auf den Link des Dokuments, das Sie lesen mdchten, oder suchen Sie in den FAQs.

4.2 Registrieren

Erlduterung
Um die Testplattform nutzen zu kénnen, missen Sie sich zunachst registrieren.

Hinweis
Falls Sie mit mehreren Benutzern testen mochten, kénnen Sie sich mit unterschiedlichen
Benutzernamen und derselben E-Mail-Adresse mehrfach registrieren.

Vorgehen

1. Geben Sie den Link zur Anwendung ein: isotest.postfinance.ch.
2. Wahlen Sie die Version der Testplattform, die Sie nutzen méchten.

Hinweis

Hier wird das Vorgehen fur die Anwendungsversion Standard Zugriffsicherheit mit schwacher
Authentifizierung (Benutzername und Passwort) erldutert.

3. Wabhlen Sie das MenU Registrierung.
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— Die Maske mit dem Registrierungsformular 6ffnet sich.

Registrierung

Benutzerdaten

Benutzername E-Mail

Passwort Wiederholung Passwort

Anrede Titel (optional)
Herr j Bitte wahlen ﬂ
Vorname Nachname

Firmendaten

O Ich bin ein Scftwarehersteller

Firma Unternehmenswebsite (optional)
Abteilung (optional) Verwendete Software (optional)
Strasse Nr. (optional) PLZ Stadt
Adresszusatz (optional) Land
Schweiz j

Telefon (optional) IBAN (optional)

Registrieran

Abbildung 1: Formular zur Registrierung

4. Fillen Sie mindestens alle Pflichtfelder aus.

Pflichtfelder sind Felder ohne den Zusatz (optional). Beachten Sie die Vorgaben in der Feldhilfe
Passwort und Benutzername.

5. Optional: Geben Sie die IBAN aus den Zahlungsdateien oder aus der QR-Rechnungen (virtuelles
Konto QR-Rechnung ist nicht méglich), die Sie testen méchten, ein.

Unter dieser IBAN legt die Testplattform automatisch ein Konto an, das fur die Prifung der
Dateien verwendet wird (siehe Abschnitt Konten anlegen, Seite 27). Geben Sie die IBAN
maglichst ohne Leerschldge ein, um produktionsnah zu testen. Eine Eingabe mit Leerschldagen ist
jedoch maglich.

6. Klicken Sie auf Registrieren.

— Sie sind als Benutzer der Testplattform registriert und erhalten ein Bestatigungsmail, mit dem
Sie Ihren Zugang aktivieren kénnen.

7. Offnen Sie das Bestatigungsmail und lesen Sie die Teilnahmebedingungen. Folgen Sie den
Anweisungen in dem E-Mail.
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— Ihr Zugang wird aktiviert. Die Login-Maske der Testplattform wird im Browser angezeigt und
Sie kdnnen sich anmelden.

4.3 An-und Abmelden

Erlauterung

Um mit der Testplattform zu arbeiten, missen Sie sich als Benutzer mit Benutzername und Passwort
anmelden.

Hinweis
Dieses Vorgehen beschreibt die Anmeldung bei Nutzung der Anwendungsvariante mit

schwacher Authentifizierung. Fehlversuche bei der Eingabe von Benutzername und Passwort
werden nicht gezahlt.

Vorbedingung
Ihr Zugang zur Testplattform ist aktiviert.
Vorgehen Anmelden
1. Geben Sie Ihren Benutzernamen und das Passwort ein.

Falls Sie Ihren Benutzernamen oder das Passwort vergessen haben, folgen Sie den Anweisungen
im Abschnitt Neues Passwort anfordern, Seite 20.

2. Klicken Sie auf Login.

— Falls bereits ein Konto angelegt ist, wird das MenU Zahlungsdateien eingeblendet. Falls noch
kein Konto angelegt ist, wird das MenU Einstellungen — Konten eingeblendet (siehe

Abschnitt Konten anlegen, Seite 27).
Vorgehen Abmelden

1. Klicken Sie auf Logout oben rechts.
Die Schaltflache wird in jedem Meni angezeigt.

4.4 Neues Passwort anfordern
Erlduterung
Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, kédnnen Sie ein neues Passwort anfordern.

Vorgehen

1. Klicken Sie in der Login-Maske auf den Link Passwort vergessen? unterhalb der Schaltflache
Login.

2. Geben Sie Ihren Benutzernamen und lhre E-Mail-Adresse ein. Die Daten mUssen mit den Daten
Ubereinstimmen, die Sie bei der Registrierung vergeben haben.

— Die Bestatigung zur erfolgreichen Passwortanforderung wird eingeblendet. Ihnen wird ein E-
Mail mit einem Link zum Zurlcksetzen lhres Passworts zugesendet.

3. Offnen Sie das E-Mail der Testplattform mit dem Betreff Zuriicksetzen Ihres Passwortes und
folgen Sie den Anweisungen.

— Sie werden auf eine Maske weitergeleitet, in der Sie ein neues Passwort festlegen kénnen.
4. Legen Sie innerhalb einer Minute Ihr neues Passwort fest und klicken Sie auf Speichemn.

— Die Bestatigung zur erfolgreichen Passwortanderung wird eingeblendet. Sie kénnen sich ab
sofort in der Login-Maske mit Ihrem neues Passwort anmelden.
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4.5 EBICS einrichten

4.5.1 EBICS-Zugang anlegen und initialisieren

Erlduterung
Zusatzlich zur Web-Anwendung und zum SFTP-Client haben Sie die Méglichkeit, sich einen weiteren
Zugangskanal fir EBICS anzulegen, um Zahlungsdateien einzureichen.

Vorbedingung
Ihr Zugang zur Testplattform ist aktiviert.

Sie haben sich bei der Testplattform angemeldet.

Vorgehen
1. Wabhlen Sie das MenU Einstellungen — EBICS-Daten.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache EBICS-Zugang anlegen.

— Ein EBICS-Teilnehmer wird fr Sie angelegt und lhre EBICS-Verbindungsdaten werden auf der
Maske angezeigt.

3. Konfigurieren Sie Ihren EBICS-Client mit diesen Daten.

4. Klicken Sie in der Testplattform in der Maske Einstellungen — EBICS-Daten auf die Schaltflache
EBICS-Teilnehmer freischalten.

5. Holen Sie mit Ihrem EBICS-Client die Bankschlissel des EBICS-Servers der PostFinance
Testplattform ab und akzeptieren Sie die Schllssel.

— |hr EBICS-Zugang ist initialisiert. Sie kénnen im nachsten Schritt Ihren EBICS-Client
konfigurieren.

4.5.2 Auftragsarten oder BTF-Parameter im EBICS-Client anlegen

Erlauterung

Um einen neu angelegten EBICS-Zugang zur Einreichung von Zahlungsdateien zu nutzen, massen Sie in
Ihrem EBICS-Client die entsprechenden Auftragsarten bzw. BTF-Parameter (ab EBICS V3.0) fur den Upload
und Download anlegen.

Vorbedingung
Ihr EBICS-Zugang ist initialisiert und Sie haben bereits einen Bankzugang angelegt.
Vorgehen

1. Offnen Sie Ihren EBICS-Client.

2. Legen Sie gemass lhren Anforderungen die in der folgenden Tabelle aufgefiihrten Auftragsarten
bzw. BTF-Parameter fir das Senden und Empfangen von Dateien an.

3. Speichern Sie Ihre Eingaben.
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pain.001 Zahlungsauftrag pain.001 (Version MCT pain.001
03)
pain.001 Zahlungsauftrag pain.001 (Version MCT CH pain.001 09
09)
XL5 pain.008 CH-Direct Debit COR1 DDD BIL CHOO1COR pain.008 02
XL6 pain.008 CH-Direct Debit B2B DDD BIL CHO01B2B pain.008 02
XTC csv QRR/ASR OTH BIL CHOO2LMF  csv

z01 pain.002 Statusreport gemischt PSR CH pain.002
Zahlung/Lastschrift/CH-DD
pain.002 (Version 03):

- EZAG
- CH-DD

pain.002 Statusreport gemischt PSR CH pain.002 10 ZIP
Zahlung/Lastschrift/CH-DD
pain.002 (Version 10)

- EZAG
- CH-DD
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Auftragsart Dateityp Beschreibung Service Name Service Scope Service Option MsgName  MsgVersion Container
«Empfangen»
252 camt.052 Saldenreport, Intraday- STM CH camt.052 04 ZIP

Kontobewegungen camt.052
(Version 04)

camt.052 Saldenreport, Intraday- STM CH camt.052 08 ZIP
Kontobewegungen camt.052
(Version 08)

753 camt.053 Kontoauszug am Ende einer EOP CH camt.053 04 ZIP
Berichtsperiode camt.053 (Version
04)

camt.053 Kontoauszug am Ende einer EOP CH camt.053 08 ZIP
Berichtsperiode camt.053 (Version
08)

752 camt.054 Gut- und Lastschriftsanzeigen REP CH XDCl camt.054 04 ZIP
(nicht im Angebot auf der
Testplattform) camt.054 (Version
04)

camt.054  Gut- und Lastschriftsanzeigen  REP CH XDCl camt.054 08 ZIP
(nicht im Angebot auf der
Testplattform) camt.054 (Version
08)

754 camt.054 Auflésung Sammelbuchungen REP CH camt.054 04 ZIP
Zahlungen (Fl sammelt) camt.054
(Version 04)
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STA

VMK

XTD

camt.054

MT940

MT942

ZIP-Archiv

- EZAG

— CH-DD

- Return

- Virtuelles Konto QRR
—ASR

- IBAN (SCOR/NON-SCOR)

Auflésung Sammelbuchungen REP CH camt.054 08 ZIP
Zahlungen (FI sammelt) camt.054
(Version 08)

- EZAG

— CH-DD

- Return

- Virtuelles Konto QRR
—ASR

-IBAN (SCOR/NON-SCOR)

Kontoauszug im SWIFT-Format ~ EOP CH mt940

Saldenreport, Intraday- STM CH mt942
Kontoauszug im SWIFT-Format

Alle Ergebnisdateien der OTH BIL CHOO2LME msc ZIP
Testplattform im ZIP-Archiv
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4.6 Best-Practice-Testfalle nutzen

Erlduterung

Uber die Web-Anwendung der Testplattform kénnen Sie die Best-Practice-Testfélle herunterladen. Die
pain.001-Dateien stehen in der ISO-Version 2009 und 2019 zur Verflgung. Pro Testfall stellt die
Testplattform eine kurze Beschreibung und ein ZIP-Archiv zur Verfligung. Das ZIP-Archiv enthalt
mindestens eine beispielhafte Zahlungsdatei oder QR-Rechnung und eine TXT-Datei, die die Vorgaben fir
die hochzuladende Datei und die Konfiguration der Testplattform beschreibt. Beim Download der Best-
Practice-Testfalle wird das AusfUhrungsdatum in den Dateien durch das jeweilige Downloaddatum ersetzt,
sodass das Ausfihrungsdatum fur Ihre Testzwecke aktuell ist.

Vorgehen
1. Klicken Sie im Fenster oben rechts auf den Link Best-Practice-Testfélle.
— Die Maske Best-Practice-Testfélle wird eingeblendet.

2. Klicken Sie in der Spalte ZIP zu dem T